
Riigivõrgu kasutamise kokkulepe nr 3-2/23/21-1 

Lisa 2 „Teenusleping nr 51“  

 

RIA ja klient lepivad kokku, et RIA osutab kliendile elektroonilise side teenust, millega klient 

saab õiguse kasutada teenust tööalaseks otstarbeks allpool näidatud tehniliste parameetrite ja 

kvaliteedinäitajatega. 

 

Klient: Riigi Infokommunikatsiooni SA Registrikood: 90006101 

 

Kliendi ühenduspunkt 1:  Ädala 29, Tallinn 
 

Kliendi ühenduspunkt 2:  Alajaama tee 1, Hüüru 
 

Teenuse tehnilised parameetrid  L2 Transmissioon 
 

Teenuse ID  RV0005073 
 

Kuutasu (käibemaksuga)  20,40€ 
 

 
 

Teenuse käideldavuse nõuded  

Kriitilisuse klass  SLA 2  

 

Teenuse kvaliteedi mõõtmine toimub vastavalt üldtingimuste punktis 4 sätestatule. 

 

1. Tehniline  

kontaktisik 

 

Nimi: Felis Neutal 

RIKS juhtimiskeskus 

Mobiil: +372 53300079 

Tel.+372 699 1111 

E-post: felix.neutal@riks.ee 

keskus@riks.ee 
 

 

2. Lepinguline 

 kontaktisik 

Nimi: Toomas Vahi 

RIKS klienditeenindus 

Tel: +372 693 1003  

Tel: + 372 699 2222 

E-post: toomas.vahi@riks.ee 

klient@riks.ee 

 

  

Teenuse aktiveerimise aeg ja 

tingimused: 
 August 2023 

 

 

Käesolev teenusleping on riigivõrgu kasutamise koostöökokkuleppe 3-2/23/21-1 

lahutamatu osa. 

 

 



Poolte esindajate allkirjad: 

Riigi Infosüsteemi Amet:  Riigi Infokommunikatsiooni SA: 

   

(allkirjastatud digitaalselt)  (allkirjastatud digitaalselt) 

 

Joonas Heiter 

peadirektor   

Tallinnas, 2024 

  

Nele Pihlak 

personali- ja tugiteenuste osakonna juhataja  

juhataja ülesannetes 

Tallinnas, 2024 

 

 


